
Nº   

DESCRIPTION DE L’INCIDENT DE SERVICE

Analyse de l’incident 

Pourquoi cela s’est-il produit ? 
       Réalisé par     Date

 

 

 À COMPLÉTER PAR ZIACOM®

Veuillez décrire en détail l’incident.

   COORDONNÉES DU CLIENT			                                                                                                                                                                    Champs obligatoires*

Nom du client*

               

 N° de client Ziacom®* 

Personne de contact*  Date de la demande*

Adresse complète*      Code postal et ville*

E-mail de la clinique* Téléphone de la clinique*

          /               /    

          /               /    

Actions correctives 

Quelles actions seront mises en œuvre pour éliminer les 

conséquences de l’incident et résoudre le problème ?

       Réalisé par    Date

 
 

          /               /    
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Ziacom Implants SLU  
Calle Búhos, 2 
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C.I.F.: B-22832034  |  VAT No.: ESB-22832034

Protection des données. RESPONSABLE DU TRAITEMENT : Ziacom Medical Group, S.L. FINALITÉ : Gérer et exécuter la relation contractuelle ou commerciale conclue entre les parties, ainsi que les actions qui en découlent. 
BASE JURIDIQUE : Exécution d’un contrat ou application de mesures précontractuelles (art. 6.1.b RGPD) et, le cas échéant, intérêt légitime du responsable du traitement (art. 6.1.f RGPD). DESTINATAIRES : Sociétés du 
Groupe Ziacom et tiers lorsque cela est nécessaire au respect d’obligations légales ou contractuelles. TRANSFERTS INTERNATIONAUX : Aucun transfert international de données hors de l’Espace Économique Européen 
n’est prévu, sans préjudice de ceux autorisés conformément au RGPD. CONSERVATION : Pendant la durée de la relation contractuelle ou commerciale et ensuite pendant les délais légalement requis. DROITS : Vous pouvez 
exercer vos droits en écrivant à juridico@ziacom.es ou à l’adresse postale du responsable. Informations complémentaires sur www.ziacom.com/politica-de-privacidad.

FORMULAIRE DE DÉCLARATION D’INCIDENT DE SERVICE
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